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Le GIPED, Snated et ONPE ont été en contact avec des acteurs des pays

suivants :




En bref...

Le GIPED en tant que tel, le Snated ou TONPE sont membres de

, dont 2 exclusivement européens.

D’octobre 2014 a octobre 2017, ils auront participé a

: 6 comme organisateurs 14 comme contributeurs a I'écrit
ou a l'oral et 5 comme participants. ont eu
lieu ou en direction principalement du public de chercheur.e.s et

praticien.ne.s y exer¢ant.

Ils auront accueilli de délégations ou de personnalités étrangeres.
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Les réseaux européens et internationaux dont sont

membres le GIPED, Snated et ONPE

8 Child
«mm Helpline
W International

Site : https://www.childhelplineinternational.org/

Créé en 2003, CHI regroupe 181 membres dans 147 pays.

En 2001, le Royaume-Uni, I'Ttalie et la France ont organisé a Paris, dans le cadre du programme
européen Daphné, une conférence internationale des services téléphoniques ceuvrant pour le bien-
étre des enfants et des adolescents. Lors de cette conférence, a ainsi été présentée la charte
européenne des services d’accueil téléphoniques, accompagnée d'un guide de compétences des
professionnels qui travaillent dans ces structures et d'un manuel des outils de formation. Deux

années plus tard se créait Child Helpline International dont le Snated est membre depuis 2008.

Depuis 2010, il est impliqué activement dans la vie de ce réseau, en participant a des
regroupements et en y contribuant, mais aussi en se rendant dans différents pays (notamment le
Burkina Faso en 2011) pour des missions d’appui et de soutien ayant pour but le développement (et
dans certains cas la création) de lignes téléphoniques spécialisées. Cela démontre que le service
téléphonique frangais est un modele pour de nombreuses lignes téléphoniques dans le monde. Le
Snated, et le GIPED en général, accueillent également des délégations internationales dans ses

locaux.




Colloque annuel CHI: «le droit d'étre entendu : responsabiliser les

enfants et les jeunes grace a la technologie »

Londres, Royaume-Uni
La direction du Snated a assisté a la consultation annuelle des services membres du réseau CHI.
Elle s’est tenue du 29 au 31 octobre 2014 4 Londres sous le théme : « le droit d'étre entendu :

responsabiliser les enfants et les jeunes grace a la technologie ».

Visite d'une délégation moldave

Paris

Toujours dans le cadre de ses missions d’échanges d’expériences et de formations dans le cadre de
son adhésion au CHI, le Snated a organisé la visite en France d'une délégation de professionnels de
la protection de I'enfance moldave, la République de Moldavie ayant inauguré sa premiere ligne
téléphonique pour l'enfance en danger « la Strada » en juin 2014, avec notamment l'appui de
IAmbassade de France. Une visite en France a ainsi été organisée, par le Snated, du 2 au 4
décembre 2014 pour des représentants du Ministére du Travail, de la Protection sociale et de la
Famille, pour le Chef de bureau ainsi que des écoutants de la ligne téléphonique moldave. Cette
visite s'est concrétisée par la visite du Snated le 2 décembre et plus particulierement par une
formation d’une journée sur le fonctionnement du 119 (régles d’organisation et de fonctionnement,

outil métier ...).

Visite d'une délégation ivoirienne

Paris
Du 20 au 22 janvier 2015, le Snated a regu une délégation ivoirienne pour une formation sur le

déploiement, le paramétrage et la mise en ceuvre de l'application LISA. Cette délégation était



composée d'une responsable informatique du Ministére de la Solidarité, de la Famille, de la Femme
et de I'Enfant de Cote d'Ivoire ainsi que d'une responsable technique de la ligne téléphonique qui

utilisera au quotidien 'application LISA, fournie gracieusement par le GIPED/Snated.

Visite du délégué de CHI pour I'Afrique de 1'Ouest

Paris
Le 24 avril 2015, Richard A. Ombono, alors délégué Afrique de 1'Ouest pour le réseau mondial
CHI a visité le Snated. Il a été regu par la directrice générale, le responsable informatique et

téléphonique et un coordinateur.

Journée CHI : « Free our voices »

Paris

Dans le cadre de la journée mondiale des lignes d'aide et d'assistance aux enfants, le CHI invitait en
2015 ses membres a relayer la campagne « Free our voices », dont l'objectif était de sensibiliser au
fait que tous les enfants ont le droit d'étre entendus et d'obtenir une réponse. Ce message a été
valorisé dans un clip en anglais du réseau. Le Snated a relayé cette campagne a cette occasion.

Pour en savoir plus : https://www.youtube.com/watch?v=MBqpQKStc2s

Colloque anuel CHI

Strasbourg

Le Snated a participé a la rencontre annuelle organisée par CHI pour réunir ses membres. En 2015,
cette réunion a eu lieu a Strasbourg, et a rassemblé prés de 60 professionnel.le.s représentant plus de
30 dispositifs téléphoniques. L'un des objectifs majeurs de ce colloque était de recueillir 'avis de
I'Europe sur la stratégique a mettre en place par CHI pour les 5 ans a venir.

le service et le CHI ont eu de nombreux échanges dans le cadre de la mise en ceuvre du 116 111 que

doit porter le GIP Enfance en Danger au titre du Snated.



Journée internationale des lignes d’assistance et d’aide aux enfants

Paris

Le 17 mai a une fois encore été pour le Snated l'occasion d’échanger étroitement avec ses
homologues des diftérents pays, notamment de la partie francophone, et 2 promouvoir ses actions
lors de la journée internationale des lignes d’assistance et d’aide aux enfants.

Le service a par ailleurs contribué¢ a la réalisation du rapport d’activité annuel du CHI en
collaborant a la réalisation de tableaux de bord sur les indicateurs relatifs aux appels regus au 119.

Ce travail permet une comparaison avec 'ensemble des services homologues membres du CHI.*

Préparation de la mise en ceuvre de la ligne 116 111

Paris

L’année 2017 marque le 10° anniversaire de la décision européenne de 2007 (décision
2007/116/CE) portant sur l'introduction des numéros réservés supplémentaires commengant par
116 et créant le 116 111, numéro européen d’assistance aux enfants, obligeant la France 4 mettre en
application le numéro sur le territoire national. Le 116 111 n’ayant toujours pas acquis le statut de
numéro d’'urgence, celui-ci na pu étre mis en fonction.

Cependant, différents contacts avec le CHI pour réfléchir a la mise en ceuvre, mais également avec
les services francais de 'Etat compétents en la matiere, ont permis, fin 2016, de réamorcer le dossier
et de pouvoir prévoir une mise en fonction de ce numéro européen fin 2017, au méme titre que la

majorité des pays européens, membres de Child Helpline International.



ChildONEurope

European Network of National Oooervatone on Childhood

Site : http://www.ChildONEurope.org/fr/

Créé en 2003, ChildONEurope regroupe 7 membres et 20 membres associés

ChildONEurope, qui a tenu sa premiére rencontre officielle le 24 janvier 2003, a été constitué apres
deux années de travaux préparatoires dans le cadre du Groupe Intergouvernemental Permanent
I'Europe de I'Enfance, dont l'objectif était, entre autres, d’accorder une place centrale aux politiques
de I'enfance dans toutes les politiques de 'UE, en faisant référence aux droits de 'enfant

L’ONPE est membre de ChildONEurope. Au niveau européen, ce réseau s'est donné un objectif de
diffusion a deux niveaux :

La premiére activité de ChildONEurope est d'offrir un forum pour l'échange de connaissances et
d'informations a ses Membres Associés. ChildONEurope a commencé son activité d'analyse a
travers des questionnaires devant servir 4 collecter et & comparer des données statistiques et des
informations en mati¢re de démographie et de composition de la famille, d'adoption et de
placement, de violence et de mauvais traitements, d'exclusion sociale et d'enfants étrangers non
accompagnés.

ChildONEurope organise également des conférences et des séminaires.

L’ONPE est membre du réseau européen ChildONEurope depuis 2005 et représente la France aux

cotés de la direction générale de la Cohésion sociale.




Assemblée générale de ChildONEurope

Luxembourg

L’année 2014 a été marquée, sous la présidence du Luxembourg, par une refondation des statuts,
une consolidation des missions, et un changement de site de secrétariat. A cet effet, deux assemblées
générales et une assemblée générale extraordinaire se sont tenues avec la participation du Directeur
général du GIPED, a Florence (avec le Directeur de 'Oned) et 2 Luxembourg (les 28 février, 5
septembre et 12 décembre). Le transport du secrétariat du réseau a été finalisé de Florence (Institut

Innocenti) a Bruxelles (Office national de I'enfance, ONE) a compter du ler février 2015.

Séminaire ChildONEurope

Paris

Les 26 et 27 novembre 2015, ChildONEurope organisait, en collaboration avec I'Oned, son
séminaire annuel sur le théme de la pauvreté infantile. Les synthéses des interventions et les
diaporamas présentés sont désormais disponibles en ligne. Le séminaire de ChildONEurope avait
pour objectif d'encourager le dialogue au sujet des politiques publiques de lutte contre la pauvreté
des enfants. Les questions suivantes y ont notamment été abordées: quel est l'impact de la crise
actuelle sur la population infantile ? Quelles actions mener afin de briser le cycle de pauvreté ?
Quelles stratégies adopter pour lutter contre le phénomeéne de privations multiples ? Quelle est la
situation en France et dans d'autres pays européens ? Comment développer une approche intégrée
pour le développement d'une stratégie de lutte contre la pauvreté ? Quelles sont les pratiques
innovantes et inspirantes ?

Plusieurs expert.e.s internationaux.ales et des représentant.e.s d'universités et d'administrations

publiques sont intervenu.e.s durant ces deux journées.



Pour en savoir plus : https://www.onpe.gouv.fr/actualite/seminaire-ChildONEurope-sur-theme-

pauvrete-infantile

Groupe de travail de ChildONEurope

Paris

Le 27 novembre 2015, une réunion de la gouvernance de ChildONEurope s'est tenue a Paris a
'organisation de 'ONPE, pour faire le point de l'activité en cours et & venir du réseau. Cette
réunion a permis également de faire le point de la journée organisée précédemment et d’identifier

des perspectives d’avenir pour un réseau en forte évolution.

Assemblée générale de ChildONEurope

Bruxelles

Apreés des départs de plusieurs membres au cours des dernieres années, 2016 a été pour
ChildONEurope T'occasion d’'un travail de fond autour de la mobilisation de potentiels nouveaux
membres et donc également sur les thématiques et modalités de travail du réseau. L’idée est de
favoriser un travail en commun autour de thématiques communes avec organisation d’événements
dans des pays-hotes, a la charge du pays en question. Le réseau apporterait par ce biais son
expérience, ses contacts pour des dimensions comparatives européennes, ses compétences
scientifiques et son savoir-faire organisationnel.

De nouveaux pays ont d'ores et déja désireux de rejoindre le réseau, notamment la Slovaquie et

I'Autriche.
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Site : http://www.esn-eu.org/home/index.html

Créé en 1992, ESN regroupe 120 membres dans 35 pays

Le Réseau Social Européen (ESN) se donne pour mission d’aider ses membres a changer la vie des
personnes les plus vulnérables de nos sociétés par une offre de services sociaux de qualité. Pour y
parvenir ESN rassemble les intervenants-clés de la conception et de l'offre de services publics locaux
a travers 'Europe en vue de partager leurs connaissances et de mettre leurs expériences et leur
expertise au service de la construction d’une politique sociale efficace.

Les services sociaux protegent les enfants et les jeunes, soutiennent les familles et les communautés
en difficulté, aident les personnes handicapées a vivre en toute autonomie et prennent soin des
personnes dgées. Les services sociaux ont aussi un ensemble de responsabilités variées et changeantes
dépassant les limites traditionnelles du travail social et s’étendant aux domaines de I'emploi, de la
santé, du logement, de I'éducation et de la régénération de zones défavorisées. Ils ont joué un role
clé dans le développement et 'offre d’aide sociale en Europe et constituent un pilier du modele
social européen.

Les membres d’ESN proviennent de preés de 30 pays européens au sein et au-dela de I'Union
européenne. Ils peuvent participer aux nombreuses activités I’ ESN autour de conférences, journées
d’études, dissémination de bonnes pratiques et autres relais d’'informations.

L’ONPE est 'un des 7 membres francais de ce réseau avec I’Andass, la CNSA, I'Inset d’Angers, et
les conseils départementaux du Pas-de-Calais, de Seine-Maritime et de Gironde. Depuis 2016, les
activités au sein de ce réseau, regroupant les champs du Snated et de TONPE, sont pilotées
directement par la directrice générale du GIPED.

Le réseau ESN recgoit un financement du programme de I'Union européenne pour I'emploi et

I'innovation sociale 2014-2020 (EaSI).




Séminaire ESN les 5 et 6 novembre 2014 a Vienne

Vienne, Autriche

Le Directeur général du GIPED a été invité a intervenir au séminaire des 5 et 6 novembre a Vienne
(Autriche) en collaboration avec le département des Cotes-d’Armor (Joélle Nicoletta, responsable
CRIP et ODPE) sur le théme « De nouveaux outils d’efficience pour la politique publique et les

services en protection de 'enfance ».

Fiche sur la collaboration inter-service pour ESN

Paris

[ONED/ONPE est membre du réseau European Social Network (ESN), réseau des acteurs
publics de politiques sociales, qui permet échanges, mutualisations et recherches. A ce titre, en
2015, TONED/ONPE a élaboré une fiche concernant la collaboration inter-services, disponible en
ligne sur le site du réseau.

Pour en savoir plus : http://www.esn-eu.org/raw.phprpage=files&id=1748

Colloque ESN : Santé mentale et protection de I'enfance

Helsinki, Finlande

Les 11 et 12 mai, se déroulaient & Helsinki un colloque du réseau ESN (European social network)
sur le theme « Santé mentale et politiques publiques ». L’ONPE est membre du réseau ESN, réseau
des acteurs publics de politiques sociales, qui permet échanges, mutualisations et recherches. A ce
titre, le directeur général du GIPED est intervenu lors de ce colloque sur le théme « Santé mentale

et protection de l'enfance ».



Pour en savoir plus :

http://www.oned.gouv.fr/system/files/base_documentaire/mhiap_conference_conclusions_11-

12_may 2015_helsinki.pdf

Conférence ESN : « Investing in children’s services »

Bruxelles, Belgique

L’ONPE a participé aux consultations d’'ESN, le réseau social européen dont il est un membre,
autour de la réalisation du rapport Investing in Children’s Services, Improving Outcomes, qui a été
présenté les 30 et 31 mai 2016 a Bruxelles.

Pour en savoir plus : http://www.esn-eu.org/raw.phprpage=files&id=2062

Conférence ESN : « Migrant children and young people — Social inclusion

and transition to adulthood »

Stockholm, Suéde

L'accompagnement et linclusion d'enfants ayant trouvé refuge en Europe est un défi pour
I'ensemble des pays de 1'Union, particulierement depuis 2015 avec la forte augmentation des
arrivées. C'est pourquoi le réseau ESN organise en 2017 une conférence sur cette intégration et
I'accompagnement a 1'age adulte. L'ONPE a ét¢ invité.

Pour en savoir plus : http://www.esn-eu.org/events/109/index.html
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Site : https://www.ispcan.org/

Créé en 1977, 'ISPCAN regroupe des membres dans 200 pays

ISPCAN est une organisation internationale multidisciplinaire qui rassemble des professionnels et
praticiens isssus de tous horizons pour échanger des bonnes pratiques, des informations et travailler
ensemble autour de la prévention des violences et négligences envers les enfants. Tous les aspects
des violences aux enfants sont compris dans ce travail, y compris 'exploitations des mineurs, les

enfans soldats et la traite d’enfants.

L’ISPCAN organise des conférences mondiales et des conférences européennes, pour permettre aux
chercheur.e.s et praticien.ne.s de tous les pays de partager I'avancée de leurs connaissances et de
leurs travaux. L’association publie également Child Abuse and Neglect, une revue internationale de
premier plan consacrée a la connaissance de tous les phénomenes de mise en danger et de toutes les

initiatives ayant pour but la prévention de ces situation ou/et la prise en charge des enfants victimes.

L’édition 2017 de la Conférence européenne sera la 15° édition de cette manifestation - I'association

elle-méme célébrant cette année ses 40 ans.
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14° Conférence européenne de 'ISPCAN

Bucarest, Roumanie

Deux chargés d’étude et le directeur de 'Oned/ONPE ont présenté notamment la pratique
francaise de I'accouchement sous le secret lors de la conférence européenne de I'ISPCAN (société
internationale de prévention des violences et négligences envers les enfants) du 27 au 30 septembre a
Bucarest. L’Oned/ONPE a également participé a la réunion du groupe de travail spécialisé sur les

systémes d’observation et a présenté I'état d’avancement de son propre dispositif.

15° Conférence européenne de 'ISPCAN

La Haye, Pays-Bas

Deux chargées d'études de 'ONPE se rendront en octobre 2017 a la 21e conférence européenne de
I'TSPCAN, ou elles participeront au groupe de travail sur l'observation, moment d'échange entre
porteurs de dispositifs dans de nombreux pays, et sur les ressources existantes en France pour
quantifier les maltraitances a enfant en France.

Pour en savoir plus : https://www.ispcan.org/15th-ispcan-european-regional-conference/

12



Un projet européen : CAN-via-MDS

Pouvoir mieux comprendre les réalités recouvertes par les phénomenes de maltraitance et leur
évolution a l'échelle d’'un pays est un besoin réel pour mieux adapter la réponse. Le travail
d’observation de 'Oned/ONPE vise précisément a répondre a ce besoin de connaissances, pour ce
qui est de la France. Mais la France n’est pas seule a souhaiter mieux comprendre la maltraitance
envers les enfants pour mieux y répondre. Si quelques pays européens ont déja développé des
systéemes d’observation, d’autres ne disposent pas encore des outils nécessaires. Méme lorsque des
informations sont disponibles, elles ne suivent pas nécessairement les mémes définitions et ne

prennent pas toujours en compte les mémes dimensions.

Clest pourquoi le projet « Coordinated response to child abuse and neglect via minimum dataset
(CAN-via-MDS) » s’est proposé de créer un outil simple d’emploi, fondé sur une dizaine
d’'indicateurs, qui pourrait facilement étre mis en place dans les pays qui le souhaitent pour

permettre de mieux connaitre ces phénomeénes a 'échelle européenne et dans les pays membres.

Sous 'impulsion de I'Institut pour la santé des enfants d’Athénes, ce projet a recu un financement
de la Commission européenne au titre du projet Daphné 3 et rassemble des partenaires de 8 pays
diftérents (Grece, Royaume-Uni, Belgique, Bulgarie, Allemagne, Italie, Roumanie et France) pour
identifier quels indicateurs pourraient étre pertinents et réalisables dans les différents contextes

nationaux.

Vous pouvez trouver une présentation détaillée de cet outil sur son site : http://www.can-via-mds.eu

520 % Haghect s Ninkr




Finalisation des outils de CAN-via-MDS

Paris

Sous I'impulsion de I'Institut pour la santé des enfants d’Athenes, le projet CAN-via-MDS a recu
un financement de la Commission européenne au titre du projet Daphné 3. Il rassemble ainsi des
partenaires de sept pays différents pour identifier quels indicateurs pourraient étre pertinents et
réalisables dans les différents contextes nationaux. L'expérience de 'Oned/ONPE dans le contexte
francais I'a conduit a étre 'un des partenaires de ce projet. En 2015, ce projet a vu la finalisation des
principaux outils issus de ce travail : Toutil applicatif, le guide pour les opérateurs, le manuel de
procédure, et le protocole. Ces outils sont tous consultables en ligne ; leur version frangaise, traduite
mais aussi adaptée au contexte national, est quant a elle disponible en clef usb sur demande a

IONED.

Pour en savoir plus : www.can-via-mds.eu

Journée d’étude « Observer I'enfance en danger et la protection de

I'enfance : apports et limites de différents dispositifs »

Paris

La journée d’étude internationale organisée le 20 mars 2015 par 'Oned/ONPE avait pour ambition
de donner la parole aux experts qui pilotent les dispositifs d’observation existants afin qu'ils exposent
aussi bien leurs apports que leurs limites. Dans cet objectif, des intervenants des Etats-Unis,
d’Allemagne, de France, du Danemark, de Gréce et des Balkans ont été sollicités. Cette journée
s'est conclue par la présentation du dispositif européen d’observation et de comparaison de 'enfance
en danger issu du projet CAN-via-MDS. Cette journée d'échange a bénéficié d'un financement
européen dans le cadre de la valorisation des outils réalisés dans le cadre du projet CAN-via-MDS.
Pour en savoir plus : https://www.onpe.gouv.fr/actualite/journee-detude-internationale-organisee-

par-loned
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Les autres colloques et présentations de TONPE en Europe

et a 'international

Les colloques scientifiques, rencontres professionnelles et autres consultations européennes
constituent des temps privilégiés d’échange entre acteurs de différents pays. C’est aussi une fagon de
faire connaitre en Europe et a I'international les réalisations de la France, et 'occasion de chercher
dans les bonnes pratiques des pays voisins des idées pour aider les praticien.ne.s et décideur.se.s dans

leur mission.

[’ONPE en particulier, compte tenu de I'importance de la recherche au sein de ses missions fixées
. N . ) . . . , e .

par la loi, est trés actif dans 'organisation de colloques, contribuant par les réseaux qu’il a pu tisser

avec des chercheur.e.s de nombreux pays, a aider les universitaires et praticien.ne.s en France a

découvrir des initiatives et a participer aux réflexions qui se retrouvent en Europe et dans le monde.

Par ses contributions et participations a des événements, il fait également valoir l'action des
chercheur.e.s et professionnel.le.s en France auprés d'un large public, notamment dans le cadre

d’événements organisés par 'Union européenne.

15




Les 10 ans de ’'Oned/ONPE le 14 octobre 2014 : « Observer I'enfance en

danger : articuler recherche et pratique »

Paris

La journée d’études organisée le 14 octobre 2014 dans les Salons d’honneur de I'Hoétel de Ville de
Paris, avait un caractére exceptionnel puisquelle célébrait les 10 ans de 'Oned/ONPE en invitant
des chercheurs de plusieurs pays a4 échanger autour du théme « Observer I'enfance en danger :
articuler recherche et pratique ». Grice a une traduction simultanée organisée de et vers 'anglais
tout au long de la journée, chercheurs et praticiens francais ont pu découvrir d'importantes
recherches récentes et faire connaitre a des chercheurs non-francophones leurs propres travaux et
interrogations. Prés de 600 personnes ont participé a ces travaux. L'inscription était gratuite. Un
ouvrage réunissant les principales interventions de cette journée a été publiépar I'Oned/ ONPE.
Pour en savoir plus : https://www.onpe.gouv.fr/system/files/publication/20150728_articuler-rech-
prat_0.pdf

Séance de conclusion du séminaire de recherche annuel de
I'Oned/ONPE : « La prise en compte du genre en protection de

I'enfance »

Paris

Nadine Lanctot, titulaire de la Chaire de recherche du Canada sur la délinquance des adolescents et
des adolescentes a I'Université de Sherbrooke, est intervenue par vidéoconférence lors de la derniére
séance du séminaire de recherche de 'Oned/ONPE pour 'année 2015. Son intervention avaoit pour

theme « Faut-il adapter la protection de 'enfance en fonction du genre, et comment ? » et a permis
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un échange riche avec praticien.ne.s et chercheur.e.s francais.e.s, en particulier Benoit Bastard,
Directeur de recherche, sociologue, CNRS/ISP), qui intervenait lors de la méme séance.
L’intervention de N. Lanctét a été valorisée sous la forme d’un article qui paraitra dans le dossier

thématique consacrée 4 ce sujet en 2017.

Colloque international Université de Franche-Comté/ Université du
Québec a Trois-Rivieres/ONPE : « Education, familles, enfants et

vulnérabilité »

Besan¢on

Ce colloque international organisé par le laboratoire de psychologie de l'université de Franche-
Comté et le CEIDEF-Université du Québec a trois-rivieres avec le concours de 'ONPE a réuni de
nombreux chercheurs frangaiss et étrangers (Allemagne, Belgique, Brésil, Espagne, Québec).

Pour en savoir plus : https://www.onpe.gouv.fr/ressources/colloque-sur-vulnerabilites-besancon-8-

juin-2017

Colloque international Université Paris Nanterre- ONPE- ANPF :

« Entre continuités et ruptures dans 'accueil familial »

Nanterre

Cette journée d’étude est le fruit d'un partenariat institutionnel entre 'Université de Paris Nanterre,
I'Observatoire national de la protection de lenfance (ONPE) et I'Association nationale des
placements familiaux (ANPF) qui ont souhaité créer en 2017 un événement fédérateur autour de
laccueil familial. Un des objectifs est de favoriser I'enrichissement mutuel entre acteurs de la
recherche et acteurs professionnels sur des enjeux forts pour les pratiques d’accueil familial et le
devenir des jeunes concernés, autour de la thématique globale « Entre continuités et ruptures dans
laccueil familial ». Plusieurs chercheurs et pilotes de dispositifs étrangers sont invités a intervenir.
Pour en savoir plus : https://www.onpe.gouv.fr/ressources/programme-journee-detude-entre-
continuites-et-ruptures-dans-laccueil-familial-29917
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Participation a la consultation européenne : « Peer review on innovative

practices with marginalised families »

Venise, Italie

En décembre 2014 s’est tenue a Venise une session de travail réunissant des experts européens des
interventions sociales et éducatives en direction des enfants pour croiser les regards sur le
programme italien P.I.P.P.I. (Programma di intervento per la prevenzione dell’istituzionalizzazione,
Programme d’intervention pour la prévention du placement). Les professionnels réunis lors de cet
examen par les pairs (peer review), ou 'Oned/ONPE était représenté par une chargée d’étude, ont
présenté leurs réflexions par rapport aux grands axes de ce programme et leur adaptation possible
dans leurs contextes nationaux respectifs. Vous pouvez retrouver 'ensemble des textes de synthese
réalisés dans ce cadre sur le site de la DG Emploi, affaires sociales et inclusion de la Commission
européenne.

Pour en savoir plus : http://ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=13396&langld=en

Participation a la consultation de I’Agence européenne des droits

fondamentaux

Vienne, Autriche

L’Oned/ONPE est intervenu dans le cadre des auditions de 'Agence des droits fondamentaux de
I'Union européenne (FRA) pour le rapport que cette derniére a réalisé sur les services de protection
de I'enfance a I'échelle européenne en mars 2015.

Pour en savoir plus : http://fra.europa.eu/en/publication/2015/mapping-child-protection-systems-

cu
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Participation au 9° Congrées BASPCAN

Edimbourg, Royaume-Uni

L’Oned/ONPE a été tres présent dans le cadre européen en 2015, présentant les pratiques
francaises en matiere de suivi des parcours des enfants accueillis lors de la conférence nationale de
l'association britannique de prévention des violences et négligences envers les enfants (BASPCAN)

du 12 au 15 avril 2 Edimbourg.

9° Forum européen des droits de 'enfant : intervention sur « L’observation

comme outil de collaboration inter-institutionnelle »

Bruxelles, Belgique

L’Oned/ONPE a été invité a présenter l'observation comme outil de collaboration inter-
institutionnelle autour de la protection de I'enfance lors du Forum européen sur les droits de 'enfant
organisé par la Commission européenne les 3 et 4 juin 2016.

Pour en savoir plus : http://ec.europa.eu/justice/fundamental-

rights/files/rights_child/9th_f bolter.pdf).

Présentation du systéme francais de protection de 'enfance a I'Université

Babes-Bolyai

Cluj-Napoca, Roumanie

A Toccasion du déplacement dans le cadre du colloque de 'ISPCAN, une chargée d’étude de
TONED/ONPE est intervenue a I'Université Babes-Bolyai de Cluj-Napoca (Roumanie) le ler
octobre 2015 pour présenter aux étudiants de premiere année de travail social le systeme frangais de

protection de I'enfance. Cette visite a également été I'occasion d’une visite au campement de Pata
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Rat pour observer les jeunes volontaires qui animent des programmes d’aide aux enfants résidant

dans le camp.

Participation a 'école de Galway du réseau Eurochild

Galway, Irlande

L’Oned/ONPE a pu participer a I'édition 2015 de l'école de Galway organisée par le réseau
Eurochild du ler au 4 décembre 2015, au sein de la délégation frangaise. Les commentaires de la
délégation francaise sont disponibles sur le site du réseau.

Pour en savoir plus :
http://eurochild.org/fileadmin/public/05_Library/Thematic_priorities/03_Family_Parenting Supp

ort/Eur

Participation au XX congres international des sociologues de langue

francaise

Montréal, Canada

L’ONPE a participé au XX° congrés de '’Association internationale des sociologues de langue
frangaise (AISLF) qui s’est tenu du 4 au 8 juillet 2016 2 Montréal. Le directeur de 'TONPE a ainsi
présidé la session « L'instituton familiale et le travail : lorganisation des temps sociaux », et présenté
autour de la question « Enfant maltraité, en (risque de) danger, protégé : lorsqu'on fournit des
chiffres, de quoi et de qui parle-t-on ? », Association internationale des sociologues de langue
francaise, Montréal, juillet 2016.

Pour en savoir plus : https://congres2016.aislf.org/
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Journée d'étude européenne Hanse-Office : « Minors on the move »

Bruxelles, Belgique

Le 16 février 2017 avait lieu 4 Bruxelles une rencontre sur les mineurs dans le cadre de la migration
(« Minors on the move ») a linitiative du Hanse-Office, la représentation de la cité libre et
hanséatique de Hambourg et du Land du Schleswig-Holstein. Sur ce sujet d’actualité, des
intervenants de toute nature se sont succédés au cours d’une apres-midi de travail particulierement
riche. Les villes de Hambourg (Allemagne), Vienne (Autriche) et de Goteborg (Suede) ont ainsi
présenté les actions qu’elles ont mis en place pour I'accueil de jeunes migrants, en particulier les
réfugiés accueillis en nombre dans ces métropoles en 2015 et 2016, et pour favoriser leur
intégration. Aprés le premier temps de I'urgence, en 2015, ot les capacités d’accueil étaient sollicités
surtout sur les questions de logement et de traitement administratif et social, ces villes ont été
confrontées au défi d'une intégration durable (et des déplacements secondaires selon les projets
migratoires), ce qui leur a permis de développer des projets innovants, notamment par le recours au
parrainage de proximité. La formation professionnelle est également un aspect fort de ce travail.
Pour répondre a ces pistes et évoquer de leur point de vue les réformes a engager pour favoriser
laccueil, la protection et I'intégration de ces jeunes aux quatre coins de 'Europe, des représentantes
du HCR et de la Commission européenne ont présenté leurs axes de travail, ainsi que le réseau ESN
dont fait partie 'TONPE). Une dizaine de représentants.es associatifs.ves ont également plaidé pour
des réformes (parmi les ONG représentées figuraient Save the children, Human rights watch, Hope
for children, IOM et Child Circle ainsi que la plateforme belge Mineurs en exils). L’ONPE a pu
présenter a 'occasion de cette journée les grandes lignes du rapport Mineurs non accompagnés :

Quels besoins et quelles réponses ?.
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10° Forum européen des droits de 'enfant

Bruxelles, Belgique

Les 29 et 30 novembre 2016 a eu lieu a Bruxelles le 10e Forum européen des droits de I'enfant.
Cette rencontre, qui rassemble sous I'égide de la Commission européenne les différents acteurs de
la protection de I'enfance de tous les Etats membres, était consacrée a la protection des enfants dans
les migrations. Accompagnés ou pas, les enfants qui se retrouvent en Europe dans le cadre de la
migration sont souvent confrontés a des atteintes a leurs droits, notamment dans le cadre des
procédures liées a l'asile. Pour faire le point de cette situation complexe et évolutive dans le cadre de
lafflux sans précédent de personnes en demande de protection internationale ces dernieres années

en Europe, ces deux journées d’échange ont conjugué plénieres et ateliers. Deux chargés d’études de

I'ONPE ont participé a cet événement.

Conférence européenne FRA/ Commission européenne : « Is Europe

doing enough to protect fundamental rights ? The children’s perspective »

Bruxelles, Belgique

Depuis 10 ans, 1'Agence des droits fondamentaux de ['Union européenne (FRA) ceuvre a la
promotion des droits humains au sein de I'UE par le biais de rapports, d'avis et de manuels pratiques
destinés aux professionnel.le.s. Les droits de l'enfant sont une partie souvent méconnue de cet
ensemble de droits, c'est pourquoi 1'Agence a souhaité organiser autour de la remise de son 10e
rapport une journée tout entiére consacrée a la perspective des enfants sur les droits fondamentaux, a
laquelle 'ONPE a pu participer. Parce que le droit a la participation et a l'expression est
particulierement crucial, 17 enfants de différents pays étaient invités a assister aux débats et a

questionner les intervenant.e.s; un mur d'expression leur était aussi réservé. L'intégration de
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l'expression des enfants est également passée par des vidéos réalisées avec le concours du réseau
Eurochild.

Deux interrogations majeures traversaient la journée :

- celle de l'asile et de la migration, une demande d'asile sur trois étant actuellement le fait de
mineur.e.s dans 1'Union européenne (soit 370 000 en 2016). Le décalage entre le droit et la
pratique, le nombre toujours trop important d'enfants maintenus en rétention dans ce cadre au
niveau des hotspots dela Méditerrannée, la faible solidarité entre pays de 1'Union sur l'accueil des
enfants; tous ces points sont des enjeux importants qui concernent les Etats mais aussi 1'Union
européenne directement.

- celle de la pauvreté et de la maniére dont cette derniére impacte l'acces aux droits fondamentaux,
particulierement s'agissant des enfants, dont prés d'un quart dans I'UE sont en risque de pauvreté.
La protection sociale doit étre mise en avant comme une expression des droits fondamentaux,
notamment par le biais du pacte social européen pour contrer le risque que cette derniére soit la
variable d'ajustement des politiques d'austérité dans le cadre européen.

Ouverte avec force par Marie-Louise Coleiro Preca, présidente de Malte, et cloturée par Kaia Iva,
Ministre de la protection sociale de la République d'Estonie, cet événement se situait également a la
jointure des deux présidences de 1'Union, ce qui donne une portée particuliére et peut pointer des
priorités dans ce domaine.

Pour en savoir plus : http://fra.europa.eu/en/event/2017/presenting-fra-fundamental-rights-report-

2017-high-level-symposium
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Les visites et échanges avec des chercheur.e.s ou

institutions étrangeres

Parce que rien ne remplace I'expérience directe et les rencontres de terrain, le GIPED, le Snated et
I'ONPE accueillent des visites de délégations ou chercheur.e.s étranger.e.s pour pouvoir mieux faire

comprendre et valoriser 'action de la France en protection de I'enfance.

Outre les visites de délégations internationales organisées dans le cadre de CHI, les équipes
recoivent également des chercheur.e.s ou représentant.e.s d’institutions de tous pays, notamment en

lien avec les activités de TONPE.

Et par réciproque, TONPE a pu réaliser un voyage d’études au Québec en 2015, pour pouvoir
mettre a jour et renforcer sa connaissance des pratiques et dispositifs dans cette région qui inspire

beaucoup en France.

Visite de la chercheure canadienne Nadine Lanctét

Paris

Le 15 octobre 2014, I'équipe de 'Oned/ONPE a rencontré Nadine Lanctot, chercheure québécoise
du département de psychoéducation de l'université de Sherbrooke, spécialiste de I'évaluation de
programmes destinés aux adolescentes en difficulté, afin d’échanger sur l'actualité de la protection

de I'enfance dans les deux pays.

Visite de la chercheure japonaise Takahiro Nakamura

Paris
Le 18 février 2016, I'équipe de 'Oned/ONPE a rencontré Takahiro Nakamura dans le cadre d’'une

visite d’études, afin d’échanger sur la politique familiale.
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Visite d'une délégation interministérielle algérienne au Snated

Paris

Dans le cadre d'un travail engagé en 2015 par le ministere algérien de la solidarité nationale avec le
soutien de I'UNICEF-Algérie pour doter le pays d'un processus de recueil des signalements
d'enfants en danger performant, une délégation algérienne s’est rendue en France afin de rencontrer
les principaux acteurs publics et associatifs de la protection de 'enfance. Ainsi, le 14 mars 2016, le
GIP Enfance en Danger (le 119 et 'TONPE) a eu l'honneur de recevoir 6 membres de ce comité
interministériel algérien de protection de l'enfance (le CIAPE) pour une présentation du dispositif
de protection francais mais également du GIPED : ses missions, son fonctionnement et ses

activités.

Visite d'une délégation brésilienne

Paris

Le 17 mars 2016, le GIP Enfance en Danger (le 119 et I'Observatoire national) a eu I'honneur de
recevoir une délégation franco-brésilienne oeuvrant pour la protection de l'enfance au Brésil. Une
présentation de l'organisation de la protection de l'enfance en France et du GIPED leur a été

proposée.

Visite de la chercheure japonaise Yukako Hatakeyama

Paris

L’ONPE a accueilli le 14 septembre 2016 la visite de Yukako Hatakeyama, chercheure japonaise
spécialisée dans le travail social et la protection de I'enfance. Cette visite s'inscrit dans un projet de
recherche transnational soutenu par le Ministére de la Santé, du Travail et de 1'Action sociale du
gouvernement japonais, qui repose sur une étude comparative des politiques publiques et des
systemes de protection de l'enfance dans 14 pays, en vue de déterminer l'avenir de leur politique

publique et de leur systtme. La France est 'un des pays concernés par ce tour d’horizon des
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politiques de protection de I'enfance ; et c’est donc tout naturellement que TONPE et le Snated ont

présenté ce systéme et leurs activités respectives.

Visite du service britannique CTAC

Paris

Le CTAC (Child Trafficking Advice Centre) est un service consacré a la lutte contre la traite des
mineurs et géré par la principale ceuvre de protection de I'enfance au Royaume-Uni, la NSPCC
(National Society for the Prevention of Cruelty to Children). Dans le cadre de la mobilisation des
professionnels et de la société civile au Royaume-Uni, le CTAC a engagé une démarche de
rencontre d’acteurs de tous les pays européens. Deux responsables de ce centre se sont rendues a
IONPE le 13 avril 2017, ou elles ont pu échanger avec des chargées de mission et d’études de
IONPE sur les conclusions du rapport Mineurs non accompagnés: Quels besoins et quelles

réponses ?

Visite de la magistrate indienne Vasundra Sharma

Paris

Le 15 mai 2017, Vasundra Sharma, membre I'International Foster Care Organisation (IFCO) et du
Centre of Excellence in Alternative Care (Centre d’excellence en accueil alternatif, CEAC), un
organisme de recherche basé en Inde, est venue a la rencontre de représentant.e.s des différents
services du GIPED dans le cadre d’'une visite d’étude sur les pratiques en accueil familial dans
différents pays. La mise en valeur de bonnes pratiques, notamment en mati¢re de formation et
d’organisation des services, en fonction des différents contextes nationaux, est au cceur des missions
du CEAC. Cette rencontre a été l'occasion de mettre en avant les travaux de TONPE sur le
placement familial, et d’évoquer les différences d’approches s’agissant de 'accompagnement éducatif

des jeunes en difficulté.
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Voyage d’études au Québec

Montréal, Canada

A Toccasion de la tenue d’'un séminaire de recherche franco-québecois organisé a Trois-Riviere,
I'Oned/ONPE, représenté par son directeur et un chargé de mission, a visité diftérents dispositifs au
Québec et envisagé des pistes de collaboration. Le mardi 19 mai, dans le cadre du Centre jeunesse
de Montréal - Institut universitaire, organisme qui articule de facon trés convaincante la recherche
et la pratique, des échanges trés fructueux ont eu lieu avec : Sylvie Normandeau (Directrice
scientifique), Michelle Dionne (Directrice de la Protection de la Jeunesse du CIUSSS-Centre- Est
de I'ile de Montréal), Sonia Hélie (Chercheure d’établissement, en charge notamment du dispositif
d’observation statistique), Chantal Lavergne (Chercheure d’établissement), Julie Lamarre
(Coordonnatrice), Carole Coté (Agente de planification, de programmation et de recherche),
Clémence Pentecote (Chargée de projet). Ils ont permis de présenter les institutions respectives et
de dégager des pistes de collaboration. Le mercredi 20 mai, 'Oned/ONPE s’est rendu a4 Boscoville
pour rencontrer Diane Prince (Coordonnatrice Qualité des programmes et secteur Autochtone),
Jean Prémont (Agent de développement sénior) et Nadine Lanctot (Professeure a I'Université de
Sherbrooke et titulaire de la Chaire de recherche du Canada sur la délinquance des adolescents et
des adolescentes). Boscoville 2000 a pour mission de favoriser le développement des jeunes de 0 a 30
ans. I1 met en avant des actions de prévention et d'intervention pertinentes et adaptées aux défis que
rencontrent les jeunes dans leurs différents milieux de vie. Sa mission se réalise autour de 4 volets :
lintervention de réadaptation ; la mobilisation et I'action communautaire ; l'insertion sociale par
Pactivité économique ; les activités sportives, sociales et culturelles comme outils de développement.
Le méme jour, dans le cadre du partenariat de recherche « Familles en mouvance » de I'Institut
national de la recherche scientifique (INRS) « Urbanisation Culture Société » du Québec, et a
linvitation d’'Héléne Belleau (Professeure et directrice scientifique du Partenariat de recherche
Familles en mouvance), le Directeur de TONED, Gilles Séraphin, auteur de Comprendre la
politique familiale (Dunod, 2013) a donné une conférence sur le théme de la politique familiale et

de l'enfance en France et a échangé avec les participants. Les 21 et 22 mai, & Trois-Rivieres,
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I'Oned/ONPE a participé au Séminaire franco-québécois sur les partenariats autour des enfants et
des parents vivant en situation de vulnérabilité, organisé par Catherine Sellenet (Professeure,
Université de Nantes) et Carl Lacharité (Professeur, Centre d'études interdisciplinaires sur le
développement de l'enfant et la famille (CEIDEF) de 1'Université du Québec a Trois-Rivieres
(UQTR) et qui a réuni une cinquante personnes (chercheurs, représentants d'organismes
communautaires et d'institutions publiques). Le séminaire a été également I'occasion de présenter le
premier ouvrage issu de cette collaboration : Protection de I'enfance : la parole des enfants et des
parents. Le 25 mai, 'Oned/ONPE a visité le centre d’expertise Marie-Vincent de Montréal qui
vient en aide aux enfants de 12 ans et moins, victimes d'agression sexuelle, ainsi qu'a leurs parents
ou a leurs proches. La mission du Centre d'expertise Marie-Vincent vise le développement d'une
expertise en matiére d'agression sexuelle envers les enfants. Pour ce faire, le centre associe les
services policiers, médicaux, psychosociaux et sociojudiciaires aux domaines de la connaissance et de
la recherche. Le Centre d'expertise Marie-Vincent : rassemble au méme endroit tous les services
dont les enfants victimes d'agression sexuelle et leurs parents peuvent avoir besoin ; met de l'avant
une approche collaboratrice axée sur le partenariat entre les différents organismes concernés ;
implique les enfants et les parents dans le développement des connaissances ; offre de la formation
aux intervenantes et intervenants et aux étudiants et étudiantes de tout le Québec; favorise un lien
direct entre la pratique et la recherche. Les activités du centre ont été présentées par Roxane
Perreault (Coordonatrice des liaisons clientles et partenaires) et Martine Hébert (Professeure a
I'Université du Québec de Montréal et co-titulaire avec Mireille Cyr de la Chaire interuniversitaire
Marie-Vincent sur les agressions sexuelles envers les enfants). Le méme jour, 'Oned/ONPE a
rencontré plusieurs enseignants-chercheurs du Centre de recherche sur I'enfance et la famille, de
I'Université McGill de Montréal, dont Nico Trocmé (Professeur, directeur de 1'école de travail
social et détenteur de la Chaire Philip Fischer sur le travail social), Delphine Collin-Vézina
(Professeure associée), Lorraine Derocher (chercheure). Le 26 mai, 'Oned/ONPE a rencontré les
professionnels de « Avenirs d’enfants » qui accompagne 131 communautés locales a travers tout le
Québec. Dans ces communautés, des regroupements de partenaires en petite enfance, composés de
milliers d’organismes, planifient, réalisent et évaluent des plans d’action visant le développement
global des tout-petits et le bien-étre des familles de leur territoire. Avenir d’enfants met aussi en

ceuvre des projets innovants régionaux et nationaux. Enfin, Avenir d’enfants veille & partager les
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résultats de tous ces apprentissages. Avenir d’enfants est un projet collectif qui, & terme, devrait
avoir un impact sur les enfants et leurs familles et sur les pratiques des organisations, tout en
augmentant la capacité d’agir des communautés. L’équipe a présenté le programme « La voix des
parents » qui vise @ soutenir la participation des parents au processus de mobilisation des
communautés locales et 4 la définition des priorités qui seront retenues dans le plan d’action soumis
pour financement a Avenir d’enfants. Plusieurs stratégies sont utilisées pour encourager leur
participation : focus group, sondage, participation a des rencontres, etc. Enfin, le méme jour, guidé
par le docteur Duchesne, 'Oned/ONPE a visité et étudié les pratiques du Centre jeunesse de
Montréal qui prend en charge plus de 200 enfants a la fois sur le plan civil et pénal. L’accueil est
organisé en unités de vie 10-14 ans et 14-18 ans et comporte un centre de soins, un lieu de
« dégazage » lorsqu’un jeune est « désorganisé », une cantine commune, des salles et terrains de
sport... Il accueille de nombreux enfants traités pour TDA et adopte une approche

Comportementaliste.
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